
PROVA N. 1

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono i principali contenuti dello Statuto comunale?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. All’interno di uno Spazio 6 come allestirebbe insieme ad una equipe educativa un contesto 
dedicato al linguaggio digitale?

3. Come riorganizzerebbe insieme ad insegnati ed educatori uno spazio fuori – aula di una classe 
di scuola secondaria di primo grado?

4. Tra gli aspetti innovativi della legge regionale 14 del 2008 “Norme in materia di politiche per 
le giovani generazioni” vi è quello di collegare ed integrare le politiche in favore di bambini, 
ragazzi e giovani, evitando interruzioni innaturali. Il servizio Officina Educativa è coerente con 
questa visione?

5. All’interno del progetto “Sport e Comunità” è nata l’esperienza dei Cantieri Sportivi. Quali  
competenze pensa debbano possedere gli operatori impegnati in un progetto che porta lo sport, 
come strumento educativo, in contesti informali?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Come si procede per poter visionare un testo prima di stamparlo?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Education for citizenship today means educating for the uman condition in the global age. And 
this requires an education to complexity.



PROVA N. 2

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Con quali strumenti il Comune può disciplinare le materie di propria competenza?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Come  riorganizzerebbe  insieme  ad  insegnati  ed  educatori  uno  spazio  atelier  di  scuola 
primaria?

3. Come presenterebbe il ruolo dell’educatore per l’integrazione scolastica a due genitori di un 
bambino con diritti speciali neo iscritto alla scuola primaria?

4.  Qual è  l’approccio di Officina Educativa alle Politiche Giovanili che viene presentato nel 
documento  Officina Educativa, un servizio con la città?

5. Per quale motivo, secondo lei, un’Amministrazione Comunale dovrebbe investire risorse per 
creare spazi di aggregazione giovanile?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico, cosa si intende per estensione di un file?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The school must educate to a capacity of movement and integration among the many 
opportunities for knowledge, experience and expression that today’s world offers.



PROVA N. 3

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le Autonomie locali secondo il D.Lgs. 267/2000 “Testo unico sull’ordinamento degli  
enti locali”?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. All’interno di uno Spazio 6 come allestirebbe insieme ad una equipe educativa un contesto 
dedicato al linguaggio della grafica?

3. Quali strumenti predisporrebbe per osservare i bambini nel momento di arrivo ad uno Spazio 
11?

4.  All’interno del progetto “Sport e Comunità” è nata l’esperienza dei Cantieri Sportivi. -  Se 
dovesse progettare una formazione rivolta agli operatori impegnati in questo progetto che porta 
lo sport – come strumento educativo - in contesti informali, quali contenuti immaginerebbe?

5. Pensa che la creatività possa essere uno strumento per veicolare messaggi o sensibilizzare 
rispetto a particolari tematiche? Sa fare qualche esempio?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Nell’ambito dei social media, cosa si intende per community?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

When people play they are engaged, relaxed, and challenged. Through play, children and adults 
try out ideas, test theories, explore social relations, take risks, and re-imagine the world.



PROVA N. 4

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. 267/2000 “Testo unico sull’ordinamento degli enti locali” di 
quali autonomie godono i Comuni e le Province ?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Come organizzerebbe un’auto-formazione tra più educatori di una stessa equipe territoriale di 
Officina Educativa?

3. Come e con quali strumenti coinvolgerebbe un gruppo di genitori di scuola primaria in un 
percorso cittadino sulla narrazione?

4.  Quali collaborazioni dovrebbe attivare, un ufficio che si occupa di politiche giovanili, per 
progettare un’attività continuativa sul territorio volta a coinvolgere giovani che abitualmente 
non praticano attività sportive?

5. Tra le proposte dello spazio creativo SD Factory, ampio spazio è dato ai laboratori formativi 
sui linguaggi espressivi. Oltre alle competenze specifiche legate alla disciplina artistica, quali 
competenze trasversali tali laboratori possono promuovere?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa si intende per social network service o più comunemente social network?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Our  city  is  a  place not  neutral  for  education.  It  positions  itself  on the side of  children by 
discovering the possibilities that children with adults have to activate community resources.



PROVA N. 5

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Qual’è l’organo del Comune che approva lo Statuto e i Regolamenti del Comune? 

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Come presenterebbe il servizio di ristorazione scolastica a due genitori di un bambino neo-
iscritto in una scuola primaria a tempo pieno?

3. Come organizzerebbe un breve percorso formativo per un gruppo di educatori neo-assunti in 
collaborazione con la cooperativa di riferimento?

4.  In  riferimento  al  benessere  delle  giovani  generazioni,  che ruolo  possono svolgere  presidi 
territoriali come gli spazi di aggregazione?

5. Quali dovrebbero essere secondo lei le funzioni di un moderno Informagiovani?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: cosa s’intende per sistema operativo “open source”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Team work is essential in working with young people, to ensure a plurality of points of view in  
the strategy co-design. 



PROVA N. 6

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Cosa si intende per diritto di accesso ai documenti amministrativi?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Tra  i  diritti  fondamentali  che  il  Servizio  Officina  Educativa  si  ripropone  di  promuovere 
attraverso le sue azioni e le sue progettualità c’è anche il cosiddetto “diritto al benessere”. 
Quali sono, a suo giudizio, i contenuti fondamentali di questo diritto?

3.  Qual  è,  a  suo  parere,  il  ruolo  e  la  specificità  della  figura  dell’educatore  -  atelierista 
all’interno di una equipe educativa territoriale?

4. Quale pensa debba essere la relazione tra uno spazio d’aggregazione giovanile e il territorio in 
cui è inserito?

5.  Quale  strategie  attiverebbe  allo  scopo  di  coinvolgere  i  giovani  in  un  dialogo  aperto  con 
l’Amministrazione Comunale?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Com’è possibile verificare le dimensioni di un file?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

It is always necessary keeping the political focus, that is rooted in the city, connected with 
interest, curiosity, people’s aptitudes and passions, which they have the right to pursue and 
experiment.



PROVA N. 7

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Oltre allo Stato quale Ente può esercitare la potestà legislativa in base alla Costituzione ?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Come  organizzerebbe  insieme  ad  una  equipe  educativa  un  momento  di  confronto  e 
restituzione dei percorsi realizzati nello Spazio 11 da un gruppo di ragazzi di classe I e II scuola 
secondaria di primo grado ai loro insegnanti?

3. Nel testo del Patto per l’educazione tra Amministrazione Comunale e Istituti comprensivi della 
città si cita: “Patto è un termine di origine latina che ha la stessa radice di pace. Rimanda ad 
un’idea  di  accordo,  intesa,  alleanza,  ad  una  dimensione  di  pluralità,  di  differenze  che  si 
incontrano. Rimanda ad una dimensione di comunità”. Alla luce delle finalità e dei contenuti del 
“Patto per l’educazione” si commenti questa affermazione.

4.  Quali  potrebbero  essere  le  azioni  proposte  in  uno  spazio  fisico  interamente  dedicato  al 
sostegno e alla promozione della creatività giovanile?

5. Il progetto P.O.L.O, che fa riferimento a Officina Educativa, si rivolge ad adolescenti e giovani 
che vivono un percorso scolastico discontinuo e sono a forte rischio di dispersione. Costruisce 
quindi percorsi individualizzati di “formazione sul campo”. Quali devono essere, secondo lei, i 
partner per un simile progetto?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico cosa s’intende per “malware”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The concept of liquid modernity was coined by the sociologist and philosopher Zygmunt Bauman 
as  a  metaphor  to  describe  the  condition  of  constant  mobility  and  change  he  sees  in 
relationships, identities, and global economics within contemporary society.



PROVA N. 8

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Oltre allo Stato a quali Enti sono attribuite le funzioni amministrative secondo la Costituzione?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. L’arredo degli ambienti scolastici è una competenza che la legge affida alle Amministrazioni 
Comunali.  Nell’esperienza  del  Comune  di  Reggio  Emilia,  tuttavia,  arredare  una  scuola  non 
significa solo adempiere ad un obbligo di legge, ma è un’azione che appartiene essa stessa al 
campo della ricerca, della qualificazione e all’innovazione della didattica. Si spieghino le ragioni 
di tale affermazione.

3.  I  documenti  sul  funzionamento  e  sui  principi  ispiratori  del  Servizio  Officina  Educativa 
ribadiscono a più riprese che “educare è prioritariamente un processo relazionale”. Con chi o 
con cosa si sviluppa questa relazione? Quali caratteristiche ha?

4. Quali azioni e opportunità potrebbe mettere in campo uno spazio di aggregazione a vocazione 
artistica, per facilitare il passaggio dalla  passione alla professione?

5.  Rispetto  al  complesso  mondo della  comunicazione  e  alle  modalità  attraverso  le  quali  le 
giovani  generazioni  reperiscono  informazioni,  quali  strumenti  prevederebbe  per  raggiungere 
questa fascia della popolazione, allo scopo di informarla delle attività e delle opportunità che 
l’Amministrazione Comunale mette in campo ?  

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa si intende con il termine “cronologia” di un browser?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

School  and  municipal  administration  recognised  the  foundamental  role  of  disseminating 
costitutional  principles  that  promote  the  maturation  of  free,  responsible  citizens  who 
partecipate in the life of the local, national and international community.



PROVA N. 9

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli del principio di sussidiarietà previsto dal Titolo V della Costituzione

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Il  servizio  di  ristorazione  scolastica  non  è  rivolto  esclusivamente  ai  bambini  che  ne 
usufruiscono, ma gode di grandi potenzialità anche per un coinvolgimento e la partecipazione 
delle famiglie. Si indichino alcune di queste potenzialità (eventualmente facendo riferimento 
anche  ad  esempi  concreti)  perché  questo  servizio  sia  in  effetti  un’opportunità  di  dialogo, 
scambio e formazione con gli adulti.

3. Quali ricadute concrete può avere il progetto “Scuola Diffusa” nel trasformare e qualificare la 
quotidianità della proposta scolastica?

4. Pensa sia importante la valutazione di un giovane rispetto ad un progetto o ad un laboratorio 
a cui ha partecipato? Perché? Come la rileverebbe?

5.  Il  progetto  Emily,  che  fa  riferimento  ad  Officina  Educativa,  si  inserisce  nell’ambito  del 
contrasto alla dispersione scolastica e la prevenzione del ritiro scolastico. Esso si occupa non 
solo di  singoli  casi  di  studenti  a rischio dispersione, ma opera anche attraverso l’intervento 
educativo nelle classi delle scuole secondarie di secondo grado e la formazione degli adulti, 
famiglie, insegnanti ed educatori. Quali dovrebbero essere, a suo avviso, alcuni dei temi trattati 
in questi interventi?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: A cosa serve un software antivirus?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Children construct knowledge and meaning through active experience with the world around 
them.



PROVA N. 10

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Il Comune ha autonomia finanziaria?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Per  il  Servizio  Officina  Educativa  Il  pranzo  a  scuola  non  è  solo  un  servizio  da  fornire 
obbligatoriamente alle  famiglie  dei  bambini  iscritti  alle  scuole  primarie  a  tempo pieno,  ma 
rappresenta  un  prezioso  momento  educativo  per  i  bambini  stessi.  Quali  sono  le  valenze 
educative del pranzo a scuola?

3. Tra le professionalità deputate ad affiancare i bambini e i ragazzi con diritti speciali nel loro 
percorso  scolastico  la  legge  individua  sia  i  docenti  di  sostegno  che  gli  educatori  per 
l’integrazione scolastica. Si delineino differenze ed affinità di caratteristiche e funzioni dei due 
ruoli professionali.

4.  Se si trovasse nella situazione in cui diversi questionari di gradimento, compilati da giovani 
che hanno seguito un laboratorio proposto da uno spazio di aggregazione, rilevassero criticità, 
come utilizzerebbe questo risultato?

5. All'interno di Officina Educativa, il target cui si rivolge il gruppo di lavoro della Partecipazione 
giovanile è molto ampio (14-29 anni). Quali strumenti prevederebbe per informarlo delle diverse 
opportunità messe in campo dall'Amministrazione?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico cosa s’intende con il termine “link”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Bruner believed that children are born with some capacity for language acquisition, but require 
attention and support from caregivers in order to develop language fully.



PROVA N. 11

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le funzioni attribuite dalla Costituzione ai Comuni?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Come  organizzerebbe  insieme  ad  una  equipe  educativa  un  momento  di  confronto  e 
restituzione dei  percorsi  realizzati  nello Spazio 6 da un gruppo di  bambini  di  IV e V scuola 
primaria ai loro insegnanti?

3.  Nei  documenti  che  illustrano  finalità  e  funzionamento  del  progetto  “Scuola  Diffusa” 
l’Amministrazione Comunale afferma che: “La scuola non può cambiare da sola: sconfinare è 
incrociare gli sguardi per arrivare a scegliersi, per co-progettare momenti e spazi significativi, 
per dare a bambini e ragazzi l’occasione di vivere le competenze di relazione e cittadinanza in 
un  sistema  educativo  integrato  che  coinvolga  la  scuola,  le  famiglie,  l’intera  comunità”.  Si 
commenti questa affermazione.

4.  Pensa che la street art possa essere uno strumento di lavoro con le aggregazioni giovanili 
spontanee?

5. Giovani Protagonisti è un progetto, promosso dalla Regione ER e dai singoli Enti Locali, che 
include un insieme di  iniziative e azioni  che favoriscono l’attivazione e il  protagonismo dei 
giovani sul proprio territorio. Può esemplificare alcune azioni che in questo ambito i giovani 
potrebbero svolgere?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico cos’è un virus?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Individual and collective paths in the direction of new universes of possibility are defined as a 
vital effort that unites children and adults inside and outside school.



PROVA N. 12

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Qual è la differenza tra funzioni di indirizzo e controllo e funzioni di attuazione e gestione 
nelle Pubbliche amministrazioni? 

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.   La  Fondazione  Feltrinelli,  in  una  recente  pubblicazione  sui  temi  scolastici  ed  educativi 
afferma che: “Per un’educazione di qualità bisogna mettere in gioco la città, non allestendola 
come spazio complementare alla scuola ma come spazio integrato alla scuola stessa, facendo 
della città un vero corpo insegnante”. Alla luce dei contenuti di “Scuola Diffusa” si espliciti il  
significato di questa affermazione.

3. Come organizzerebbe insieme ad una equipe educativa il momento compiti all’interno di uno 
Spazio 11?

4. Quali sono, secondo lei, le competenze più adeguate per la gestione di un Informagiovani?

5. Secondo le linee guida sul ritiro sociale, per creare una rete di intercettazione precoce è 
fondamentale  coinvolgere più soggetti del territorio. Quali?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Com’è possibile verificare la data di creazione di un file? E la data di ultimo 
salvataggio?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Youth policy is a strategy implemented by public authorities with a view to providing young 
people with opportunities and experiences that support their successful integration into society.



PROVA N. 13

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le funzioni dei Dirigenti nelle Pubbliche amministrazioni?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Nelle “Indicazioni nazionali per il curricolo scolastico” si ribadisce più volte che la scuola oggi 
va intesa come “ambiente di apprendimento”. Quale significato assume questa affermazione 
nelle politiche scolastiche ed educative oggi?

3. Quali differenze osserva tra un servizio educativo territoriale e i diversi doposcuola diffusi in 
città?

4. Unici e molteplici. Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani è l’esito di 
alcuni tavoli di lavoro all’interno degli Stati Generali dei Giovani, che si sono tenuti a Reggio 
Emilia  tra  novembre  2022  e  febbraio  2023.  Si  esprimano  proprie  considerazioni  su  questa 
metodologia di lavoro.

5. La legge regionale 14 del 2008 “Norme in materia di politiche per le giovani generazioni”, 
parla di “spazi di aggregazione giovanili”.  In cosa consistono?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa si intende con il termine “phishing”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The same idea of children, the same educational approach, the same interprofessional tension, 
from the 2020 onwards, formed the warp of a further experience, which today has become 
emblematic of the entire city’s idea of school.



PROVA N. 14

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Cosa si intende per accesso civico ai documenti amministrativi?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  La  recente  pubblicazione  del  Comune  di  Reggio  Emilia  sugli  ultimi  10  anni  di  politiche 
educative in città ed in particolare sul progetto “Scuola Diffusa” è stato intitolata “La città è 
scuola”. Alla luce dei contenuti di “Scuola Diffusa” quale significato assume questo titolo?

3. Nel libro bianco “Insegnare ed apprendere – verso la società conoscitiva” l’allora commissaria 
europea Edith Cresson elenca tre fattori di cambiamento della società di fine del secolo scorso. 
Quali sono questi fattori?

4. Saprebbe citare qualcuno dei principi ispiratori della legge regionale 14 del 2008 “Norme in 
materia di politiche per le giovani generazioni”?

5. In che modo, a suo avviso, un’Amministrazione Comunale può favorire il volontariato delle 
giovani generazioni? Quali strumenti può mettere in campo a questo scopo?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa significa “comprimere un file”? a cosa serve questa funzione? 

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Everyone has to adapt not only to new technical tools but also to changes in working conditions.



PROVA N. 15

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli degli obblighi di pubblicità degli atti del Comune

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Nelle “Indicazioni nazionali per il curricolo scolastico” si ribadisce più volte che la scuola oggi 
va intesa come “comunità educativa e comunità professionale”. Quale significato assume questa 
affermazione nelle politiche scolastiche ed educative oggi?

3. Dalla sua ideazione il progetto Scuola Diffusa si è significativamente trasformato. Indichi le 
principali caratteristiche organizzative e di funzionamento del progetto attuale sottolineando in 
particolare le differenze rispetto alla sua nascita.

4.  Le opportunità e i progetti che l'Europa mette a disposizione delle giovani generazioni non 
sono sempre conosciute dai possibili beneficiari. Come si può intervenire in questo senso?

5. Ritiene possibile che uno spazio di aggregazione giovanile sia dato in concessione ad una rete 
di associazioni giovanili che lo gestiscono direttamente? Conosce qualche esperienza in tal senso?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: A cosa serve la firma digitale?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Starting from listening to children, what they know, imagine and desire, new ways of being close 
in distance have been built through new communication and relational strategies.



PROVA N. 16

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le norme che disciplinano il trattamento dei dati personali?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Facendo riferimento ai principi ispiratori del Servizio Officina Educativa -   servizi educativi 
territoriali e diritto allo studio si commenti la seguente citazione contenuta nel testo del  Patto 
per l’Educazione tra Amministrazione Comunale e Istituti Comprensivi della città: “ L’uomo è 
incontro, è parte di...E’ domanda su una scienza che non smette di sperare in noi” (G. Bateson)

3. Come organizzerebbe insieme ad una equipe educativa l’accoglienza di un nuovo gruppo di 
ragazzi di classe prima di scuola secondaria di primo grado all’interno di uno Spazio 11?

4.  Gli spazi di aggregazione giovanile sono importanti presidi territoriali: quali caratteristiche 
devono  avere  –  a  suo  avviso  -  perché  siano  contesti  interessanti  e  coinvolgenti  per  gli 
adolescenti, in questo momento storico?

5. “Le sfide che emergono nel lavorare con persone portatrici di vissuti tra loro estremamente 
differenti - e spesso inediti per docenti ed operatori dei servizi - contribuiscono ad evidenziare 
la necessità di aggiornare conoscenze e strumenti di lavoro.” [da Unici e Molteplici. Manifesto 
per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani – identità, discriminazione, riconoscimento]. 
Come può rispondere, a questa necessità, un ufficio che si occupa di politiche giovanili?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In quali modi si può procedere per copiare ed incollare un testo o una stringa di  
valori?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The information society does not only change the way the company works. It also offers fresh 
horizons for education and training.



PROVA N. 17

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli del principio generale della trasparenza nelle pubbliche amministrazioni

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Quali sono le caratteristiche fondamentali della ricerca in campo scolastico ed educativo così 
come  descritta  nella  sezione  III  del  vigente  Patto  per  l’Educazione  tra  Amministrazione 
Comunale e Istituti Comprensivi della città?

3. Come presenterebbe ad un dirigente scolastico neo arrivato il concetto di co-progettazione 
tra le scuole e il Servizio Officina Educativa – Servizi Educativi Territoriali e Diritto allo Studio?

4. “Le nuove generazioni sempre più spesso vivono le relazioni affettive, sessuali e amorose con 
sentimenti contrastanti, che fanno fatica a decodificare ed accettare. Gli adulti che dovrebbero 
accogliere queste difficoltà, si trovano spesso a disagio e con un forte senso di inadeguatezza 
che si riversa sui giovani che smettono di condividere i propri vissuti.”[da Unici e Molteplici. 
Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani  – corpo, amore, affettività] . 
Come può intervenire, in questo senso, un ufficio che si occupa di politiche giovanili?

5. La legge regionale 14 del 2008 “Norme in materia di politiche per le giovani generazioni, tra 
l’offerta  territoriale  per  il  tempo libero  e  le  opportunità  educative  inserisce  l’educativa  di 
strada. In cosa consiste?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa s’intende in informatica con il termine “desktop”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Children and young people are predisposed to relationships, they bring their experiences, their 
different points of view, ideas and desires.



PROVA N. 18

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Da quali Enti è costituita la Repubblica Italiana secondo la Costituzione?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Che cosa si intende per dispersione scolastica? Quali sono gli interventi più rilevanti che la 
città di Reggio Emilia ha messo in campo negli ultimi anni per prevenirla e contrastarla fin dal 
primo ciclo di istruzione?

3.  Cosa  si  intende  per  “progettazione”  in  campo  educativo,  con  particolare  riferimento  ai 
principi ispiratori e al funzionamento del Servizio Officina Educativa– servizi educativi territoriali 
e diritto allo studio?

4. Se un gruppo di studenti di secondaria di 2° si rivolgesse al suo ufficio per la realizzazione di  
un murale sulla parete della propria scuola, quali azioni metterebbe in campo per favorire tale 
richiesta? 

5. Giovani Protagonisti è un progetto, promosso dalla Regione ER e dai singoli enti locali, che 
include un insieme di  iniziative e azioni  che favoriscono l’attivazione e il  protagonismo dei 
giovani sul proprio territorio. Può esemplificare quali progettualità “l’ufficio giovani” potrebbe 
mettere in campo per raggiungere questi obiettivi?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cos’è e a cosa serve l’operazione di “LOGIN”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Education  and  training  have  a  crucial  role  to  play  in  meeting  the  many  socio-economic, 
demographic,  environmental  and  technological  challenges,  that  Europe  and  its  citizens  are 
facing today.



PROVA N. 19

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono i principali contenuti dello Statuto comunale?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. In riferimento ai principi ispiratori e al funzionamento del Servizio Officina Educativa– servizi 
educativi territoriali e diritto allo studio si descriva l’approccio ai compiti scolastici del Servizio 
stesso, con particolare riferimento ai tempi, finalità e modalità di svolgimento degli stessi nei 
Servizi Educativi Territoriali.

3.  In  Italia  gli  educatori  per  i  bambini  e  ragazzi  con  diritti  speciali  vengono  denominati 
“assistenti  all’autonomia  e  alla  comunicazione”.  A  Reggio  Emilia  vengono  invece  definiti 
“educatori per l’integrazione scolastica”. Come spiegherebbe queste sottolineature differenti?

4. Considerando le richieste e le possibilità che caratterizzano l’attuale mondo del lavoro, quale 
può essere lo specifico ruolo di un Informagiovani nel sostenere le giovani generazioni nella 
scelta del percorso di studi  da intraprendere o nel facilitare l’accesso al mondo del lavoro?

5. Ritiene che la peer education possa essere uno strumento rilevante nella promozione di stili di 
vita sani? 

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: A cosa serve la funzione “Anteprima di stampa” e perché si consiglia di utilizzarla?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

With widespread school the city becomes a school, it becomes a great opportunity for children 
and young people, teachers and families to meet, to exchange and to have mutual opportunities.



PROVA N. 20

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Con quali strumenti il Comune può disciplinare le materie di propria competenza?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Oltre all’organizzazione e alla gestione del servizio educativo per l’integrazione scolastica, 
nel Patto per l’Educazione tra il Comune di Reggio Emilia e gli Istituti Comprensivi della città si 
citano altri due servizi di rilevante importanza per gli alunni certificati ai sensi della Legge 104 
del 1992. Quali sono?

3. Cosa si intende per “documentazione” in campo educativo, con particolare riferimento ai 
principi ispiratori e al funzionamento del Servizio Officina Educativa– servizi educativi territoriali 
e diritto allo studio?

4. All’interno delle linee guida sul ritiro sociale, tra le azioni di prevenzione vi è la promozione 
del benessere a scuola. Si esprimano proprie considerazioni in merito.

5. Quali dovrebbero essere, a suo avviso, le aree tematiche all’interno delle quali collocare 
progetti e servizi rivolti a un target trasversale, composto di adolescenti e giovani?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa si intende con il termine “spam”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Creative languages can be used to raise awareness on relevant social themes.



PROVA N. 21

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le Autonomie locali secondo il D.Lgs. 267/2000 “Testo unico sull’ordinamento degli  
enti locali”?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Come organizzerebbe il momento compiti all’interno di uno Spazio 6?

3. Quali sono gli attori nei possibili processi documentativi in campo educativo, con particolare 
riferimento  ai  principi  ispiratori  e  al  funzionamento  del  Servizio  Officina  Educativa–  servizi 
educativi territoriali e diritto allo studio?

4. In che senso Unici e molteplici. Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani 
può  essere  considerato  uno  “strumento  di  orientamento  culturale  per  promuovere  politiche 
attive rivolte alle giovani generazioni”?

5. Quale funzione deve svolgere uno spazio di aggregazione giovanile rispetto al territorio nel 
quale è collocato? E quale ruolo deve avere il funzionario di reti educative per favorirlo?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che differenza  c’è  tra  posta  elettronica  certificata  (PEC)  e  posta  elettronica 
ordinaria (PEO)?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

High quality education and training systems are crucial for Europe's success and for enhancing 
employability.



PROVA N. 22

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. 267/2000 “Testo unico sull’ordinamento degli enti locali” di 
quali autonomie godono i Comuni e le Province ?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Uno dei servizi centrali che il Comune offre in materia di Diritto allo Studio è quello relativo 
alla ristorazione scolastica. Se ne descrivano le finalità e le principali caratteristiche.

3. Come organizzerebbe e quali forme documentative predisporrebbe insieme ad una equipe 
educativa per un incontro con le famiglie di nuovi iscritti ad un atelier pomeridiano?

4.  Quali  competenze  ritiene  debba  possedere  un  operatore  impegnato  in  contesti  di 
aggregazione informale degli adolescenti?

5. “Oggi la parola appartenenza deve essere declinata al plurale, in un’accezione multipla e 
ibrida: i ragazzi e le ragazze decidono di vivere in tutti i contesti a cui sentono di appartenere” 
[da Unici e Molteplici. Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani  – Territorio, 
luoghi, reti, stili di vita sport]. Che ricadute può avere questa consapevolezza, nel lavoro di un 
ufficio che progetta azioni e servizi per e con le giovani generazioni?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa consente di fare la funzione di “upload” in internet?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Always, and non only in pandemic time, meaningful learning is possibile within a plurality of 
languages, relationship, paths and experiences.



PROVA N. 23

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Qual’è l’organo del Comune che approva lo Statuto e i Regolamenti del Comune? 

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Come presenterebbe ad un consiglio di classe di scuola secondaria di primo grado il percorso 
annuale di un gruppo di alunni in italiano come L2?

3. Si descrivano le principali tipologie di servizi e progetti educativi proposti dal Servizio Officina 
Educativa 6-14 anni in co-progettazione con la scuola.

4.  I  risultati della ricerca Essere adolescenti in Emilia Romagna, ci aiutano a comprendere i 
vissuti  che  attraversano  le  giovani  generazioni  in  un  momento  segnato  da  condizioni 
psicologiche, sociali, economiche di grande vulnerabilità. Quali piste di lavoro ci consegnano?

5. “I giovani sono energia fondamentale della città, non un problema ma risorsa, non utenti di 
servizi  ma  co-costruttori  di  politiche  e  progetti.”  Come  declinerebbe  questa  affermazione 
relativamente alle politiche giovanili?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cosa è una rete intranet?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The European Youth Portal  offers information about opportunities and initiatives that are of 
interest to young people who are living, learning and working in Europe. 



PROVA N. 24

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Cosa si intende per diritto di accesso ai documenti amministrativi?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Nella  sezione  1  del  Patto  per  l’educazione  tra  il  Comune  di  Reggio  Emilia  e  gli  Istituti  
comprensivi della città, tra i compiti dell’Amministrazione Comunale in materia di Diritto allo 
Studio, vengono citati la programmazione della rete scolastica e la definizione dello stradario 
scolastico cittadino. Si descrivano queste funzioni del Comune.

3. Che cos’è e quando nasce il progetto di Scuola Diffusa?

4. Essere adolescenti in Emilia Romagna è l'esito di una ricerca che ha l'obiettivo di mettersi in 
ascolto di studenti e studentesse delle scuole secondarie di primo e secondo grado. Saprebbe 
citare alcune delle possibili piste di lavoro emerse?

5. Con quali altre politiche, a suo avviso, le politiche rivolte alle giovani generazioni devono 
strettamente collaborare e lavorare in rete?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Cosa s’intende per “home page”? 

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The school cannot change on its own: it needs different points of view, to co-design meaningful 
moments and places, to give girls and boys the opportunity to experience social and citizenship 
skills.



PROVA N. 25

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Oltre allo Stato quale Ente può esercitare la potestà legislativa in base alla Costituzione ?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Nelle “Indicazioni nazionali per il curricolo scolastico” si ribadisce più volte la “centralità 
della persona” nell’elaborare programmi e contenuti scolastici. Quale significato assume questa 
affermazione nelle politiche scolastiche ed educative oggi?

3. Cosa si intende, in ambito scolastico ed educativo, per mediazione linguistico – culturale?

4.  Qual  è  il  ruolo  di  un  funzionario  di  reti  educative  in  riferimento  ad  un  servizio  e/o un 
progetto, gestito in convenzione con un soggetto del privato sociale, di cui è referente?

5. Quali formazione e competenze ritiene debbano avere gli operatori e le operatrici degli spazi 
di aggregazione giovanile?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Come si procede per poter visionare un testo prima di stamparlo?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

European Youth Week allows to discuss relevant topics for young people, showcase EU youth 
opportunities and celebrate success stories. In 2024 tune in from 12 to 19 April.



PROVA N. 26

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Oltre allo Stato a quali Enti sono attribuite le funzioni amministrative secondo la Costituzione?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Che cosa si intende, nella rete dei servizi educativi 6-14 anni per atelier pomeridiano?

3. Facendo riferimento ai principi ispiratori del Servizio Officina Educativa -   servizi educativi 
territoriali e diritto allo studio, si commenti la seguente citazione contenuta nel testo del  Patto 
per  l’Educazione tra  Amministrazione Comunale  e  Istituti  Comprensivi  della  città:  “Affinché 
un’altra città sia possibile è necessario adottare la congiunzione “e”, c’è bisogno di lavorare 
costruire insieme. Non si può lavorare solo col mondo della marginalità e dell’esclusione, ma 
bisogna lavorare anche con il mondo dell’inclusione perché quel patrimonio dato dal faccia a 
faccia con le storie delle persone si traduca in proposte, stimoli, in progetti con gli inclusi, 
altrimenti non ci sarà cambiamento” (don Luigi Ciotti).

4. E’ sempre più necessario che gli operatori svolgano funzioni educative nei contesti di vita dei 
ragazzi: quali sono, a suo avviso, le caratteristiche di un progetto educativo di prossimità nei 
luoghi informali?

5. Quali azioni, progetti e strumenti sono da mettere in campo per agevolare la partecipazione 
attiva e consapevole delle giovani generazioni alla vita della città?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cos’è una mailing list? 

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

School  and  territory,  where  everyone  brings  and  takes  experiences,  knowledge  and  desires 
dream to build the common good, the well-being of each person and of the entire community.



PROVA N. 27

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli del principio di sussidiarietà previsto dal Titolo V della Costituzione

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Come organizzerebbe insieme ad una equipe educativa l’accoglienza di un nuovo gruppo di 
bambini di classe terza di scuola primaria all’interno di uno Spazio 6?

3. Quale ruolo può assumere l’educatore per l’integrazione scolastica all’interno di un P.E.I. di 
un alunno con diritti speciali?

4.  Le linee guida sul ritiro sociale tra le azioni successive alla rilevazione delle situazioni a 
rischio ad opera delle scuole, affidano un ruolo importante alle opportunità del territorio. Quale 
pensa possa essere il ruolo di un funzionario reti educative in questo senso?

5. “Lo sport [...] può esacerbare la competitività e mettere in atto processi espulsivi, ma d’altra 
parte ha dimostrato di saper uscire dai luoghi intenzionalmente deputati alla sua pratica per 
incontrare i ragazzi e le ragazze e creare comunità sulle strade e nei territori.” [da Unici e 
Molteplici. Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani  – Territorio, luoghi,  
reti,  stili  di  vita  sport].  Quale  progettazioni  metterebbe  in  campo  per  incentivare  questo 
secondo modo di intendere l’attività sportiva?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Come si chiama l’operazione che permette di scaricare un contenuto dalla rete 
sul proprio computer?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

EU Youth Dialogue is a dialogue mechanism between young people and decision makers taking 
place in the framework of the EU Youth Strategy. 



PROVA N. 28

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Il Comune ha autonomia finanziaria?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Quali sono le principali caratteristiche dello Spazio Culturale Orologio?

3. Cosa risponderebbe ad un detrattore dell’investimento dell’Amministrazione Comunale sulle 
politiche educative 6-14 anni, sproporzionato rispetto ad altri e più urgenti bisogni dei cittadini?

4. “Le forme con cui i ragazzi decidono di impegnarsi sono diverse da quelle della generazione 
che li ha preceduti, occorre quindi, prima di tutto, educare lo sguardo dell'adulto per saper 
leggere le nuove modalità partecipative che i ragazzi adottano nei vari e nuovi contesti”  [da 
Unici e Molteplici. Manifesto per le politiche rivolte agli adolescenti e ai giovani  – Impegno, 
volontariato, partecipazione]. Saprebbe citare qualche esempio di queste nuove forme? 

5. Il lavoro con gli adolescenti e i giovani, da parte di un ufficio dell’Amministrazione comunale, 
è necessariamente mediato attraverso le figure degli operatori dei soggetti convenzionati con 
esso: qual è, in questo senso, il ruolo di un funzionario delle “politiche giovanili”?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cos’è la posta elettronica certificata – PEC?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

We need contexts that allow theoretical and practical experiences, able to connect a plurality of 
approaches, outlooks and accesses to knowledge.



PROVA N. 29

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le funzioni attribuite dalla Costituzione ai Comuni?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. A cosa ci si riferisce con l’espressione Italiano come L2?

3. Che cosa si intende per “partecipazione” in campo educativo, con particolare riferimento ai 
principi ispiratori e al funzionamento del Servizio Officina Educativa– servizi educativi territoriali 
e diritto allo studio?

4. Si parla molto - e spesso impropriamente - sui media di “bande giovanili” o “baby gang”, ossia 
delle aggregazioni giovanili spontanee che, a volte, usano forme relazionali anche provocatorie e 
disturbanti, nella loro presenza sui territori dei quartieri di riferimento. Quali professionalità e 
competenze immagina sia necessario mettere in campo per incontrare questi ragazzi?  

5. Se alcune Associazioni giovanili si rivolgessero – ciascuna in maniera autonoma – al suo ufficio, 
chiedendo Spazi per le proprie attività, quali azioni prevederebbe?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico cosa significa “formattare un testo”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Eurodesk is a European youth information network created in 1990. Eurodesk makes information 
on mobility more accessible to young people and those who work with them. 



PROVA N. 30

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Qual è la differenza tra funzioni di indirizzo e controllo e funzioni di attuazione e gestione 
nelle Pubbliche amministrazioni? 

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Di cosa si occupa e quali sono le caratteristiche fondamentali del Servizio per l’integrazione 
scolastica?

3. Che cosa si intende per “linguaggi espressivi” in campo educativo, con particolare riferimento 
ai  principi  ispiratori  e  al  funzionamento  del  Servizio  Officina  Educativa–  servizi  educativi 
territoriali e diritto allo studio?

4. Le politiche pubbliche rivolte ai giovani hanno un target di età all’interno del quale ciascun 
beneficiario è, contemporaneamente, “unico e molteplice”: qual è, dunque, la caratteristica 
principale  che  queste  politiche  debbono  avere  per  non  schiacciare  ciascuno  su  una  sola 
dimensione?  

5. Essere adolescenti in Emilia Romagna è l'esito di una ricerca che ha l'obiettivo di mettersi in 
ascolto di studenti e studentesse delle scuole secondarie di primo e secondo grado. Pensa che i 
risultati emersi possano essere utili ad un servizio che si occupa di politiche giovanili?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cos’è e a cosa serve l’operazione di “LOGOUT”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

There are many transversal mental operations in the creative process (ideation, planning action, 
production, revision….), many strategies of thought that through languages contribute to build 
experiences and knowledge. 



PROVA N. 31

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le funzioni dei Dirigenti nelle Pubbliche amministrazioni?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Che cos’è uno Servizio Educativo Territoriale (Spazio 6-11)?

3. La legge 107 del 13/07/2015 definisce per la prima volta, nel panorama legislativo italiano, il 
concetto di “inclusione scolastica”. Cosa si intende con questo termine? Quali sono le principali 
novità che questo concetto mira ad introdurre rispetto ai riferimenti normativi precedenti?

4. “Comunicare fiducia, legittimando i ragazzi ad un protagonismo effettivo anche nell’ideazione 
e progettazione dei contesti loro dedicati.” [da Unici e Molteplici. Manifesto per le politiche 
rivolte agli adolescenti e ai giovani  – Impegno, volontariato, partecipazione]. Che ricadute può 
avere questa necessità, nel lavoro quotidiano di un ufficio che mette in campo azioni rivolte alle 
giovani generazioni?

5. Molti dei servizi e dei progetti rivolti ai giovani, che l’Amministrazione Comunale mette in 
campo,  sono  svolti  attraverso  convenzioni  con  il  privato  sociale.  Qual  è  il  ruolo 
dell’Amministrazione comunale, svolto attraverso i propri funzionari, in questo contesto?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Con quali applicativi è possibile predisporre documenti di presentazione? 

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The Sustainable Development Goals (SDGs) were adopted by the United Nations in 2015 as a 
universal call to action to end poverty, protect the planet, and ensure that by 2030 all people 
enjoy peace and prosperity. 



PROVA N. 32

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Cosa si intende per accesso civico ai documenti amministrativi?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Nei documenti costitutivi del Servizio Officina Educativa, introducendo i servizi per il Diritto 
allo Studio si dichiara che: “ai sensi delle vigenti normative nazionali e regionali, il Comune 
garantisce programmazione, gestione e supporto al corretto funzionamento dell'Amministrazione 
scolastica, reperendo le risorse umane, strumentali ed economiche per garantire l'efficienza e 
l'efficacia dei sevizi di competenza”. Quali sono i principali servizi che il Comune gestisce in 
materia di Diritto allo Studio?

3. Cosa si intende per “osservazione” in campo educativo, con particolare riferimento ai principi 
ispiratori  e al  funzionamento del  Servizio Officina Educativa –  servizi  educativi  territoriali  e 
diritto allo studio?

4. Quali sono le azioni progettuali che proverebbe a costruire per fare di Reggio Emilia una città 
“a misura di giovani”? Con quali alleanze?

5. Considerando i cambiamenti nel mondo del lavoro e i nuovi immaginari dei giovani su di esso, 
quale può essere lo specifico ruolo di un Informagiovani  su questa area? 

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: A cosa serve il programma Power Point? 

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Experience and immagination restore all entirity of the cognitive experience of children and 
young people and their desire to know and to relate to the stories of others and to the world.



PROVA N. 33

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli degli obblighi di pubblicità degli atti del Comune

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Nei documenti costitutivi del Servizio Officina Educativa l’educazione è declinata come diritto 
fondamentale dei bambini e delle famiglie. A quali diritti intende rispondere, in particolare, il 
Servizio Officina Educativa?

3. Quali sono i principali contenuti della Legge Regionale dell’Emilia Romagna n°26/2001?

4.  Tra le dipendenze patologiche che possono interessare le giovani generazioni c’è quella dal 
gioco d’azzardo. Un ufficio che si occupa di politiche giovanili quali azioni potrebbe mettere in 
campo?

5. Qual è a suo avviso il supporto che l’Ente locale e più in generale il territorio possono fornire  
alle scuole secondarie di secondo grado per formare alla cittadinanza attiva?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: È possibile ripristinare un file che per errore è stato spostato nel cestino?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The primary goal of the Council of Europe's youth strategy for 2030 is to ensure that young 
individuals are active participants in society and to be part of meaningful change. 



PROVA N. 34

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Quali sono le norme che disciplinano il trattamento dei dati personali?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Nei documenti che presentano l’identità dei Servizi Educativi 6-14 anni del Comune di Reggio 
Emilia  l’educazione viene definita  “competenza strategica  della  città”.  Quale  significato  ha 
questa definizione?

3.  Con  particolare  riferimento  ai  documenti  ministeriali  e  al  Decreto  del  Ministero 
dell'Istruzione,  Università  e  Ricerca  n°  254  del  16/11/2012  si  indichi  cosa  si  intende  per 
“curricolo scolastico”.

4.  La rappresentanza studentesca è una forma significativa di  partecipazione. Pensa che un 
ufficio che si occupa di progetti ed azioni con i giovani, debba interloquire con essa e possa 
supportarla? Come?

5. Secondo le linee guida sul ritiro sociale, per creare una rete di intercettazione precoce è 
fondamentale   coinvolgere  più  soggetti  del  territorio  (scuole,  servizi  sociali,  pediatri,  spazi 
giovani…).  Essendo  quella  del  ritiro  sociale  una  tematica  recente  e  con  poca  letteratura  a 
disposizione,  quale azione risulta essere fondamentale?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Che cos’è  la “Spid” e a cosa serve?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

Care generates care, attention generates attention. A child who receives trust will give trust. 
Taking care of people and common spaces creates a sense of belonging and community but it is 
also research and descovery of beauty. 



PROVA N. 35

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Parli del principio generale della trasparenza nelle pubbliche amministrazioni  

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2.  Che cos’è un ambiente di apprendimento?

3. La legge n° 107 del 13/07/2015 ha introdotto, nel panorama nazionale dell’Istruzione, novità 
rilevanti dal punto di vista dell’ordinamento e del funzionamento delle scuole. Un’innovazione 
rilevante, che riguarda anche gli Enti Locali, è stata senza dubbio il cosiddetto P.T.O.F. Di che 
strumento si tratta e perché costituisce un riferimento rilevante per i Comuni?

4.  Le  linee  guida  sul  ritiro  sociale  prevedono  azioni  di  prevenzione,  rilevazione  precoce  e 
attivazione tempestiva. In quale gruppo di azioni colloca l’educazione socio-affettiva e in quali 
contesto elettivo la prevede?

5. Tra le dipendenze patologiche che possono interessare le giovani generazioni c’è quella dalle 
sostanze psicoattive. Un ufficio che si occupa di politiche giovanili quali azioni potrebbe mettere 
in campo?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: In ambito informatico che differenza c’è tra un file ed una cartella?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

The way  you  communicate  with  children  not  only  teaches  them how to  communicate  with 
others, it shapes their emotional development and how they build relationships later in life. 



PROVA N. 36

Il candidato risponda obbligatoriamente alla domanda 1

1. Da quali Enti è costituita la Repubblica Italiana secondo la Costituzione?

Il candidato risponda obbligatoriamente a due quesiti a scelta tra i quattro sottoriportati

2. Facendo riferimento alla principali teorie psico – pedagogiche del ‘900 come si può definire 
l’idea di contesto in campo educativo?

3.  Quali  sono  i  principali  contenuti  della  Legge  104  del  05/02/1992:  “Legge-quadro  per 
l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate”?

4.  Quali  dovrebbero  essere  i  contenuti  di  un  percorso  formativo  sul  ritiro  sociale  rivolto  a 
docenti e dirigenti, genitori, personale educativo e sociale degli enti locali e del terzo settore e 
personale sanitario?

5. Quale funzione deve svolgere uno spazio di aggregazione giovanile rispetto al territorio nel 
quale è collocato? E quale ruolo deve avere il funzionario di reti educative per favorirlo?

Il candidato tratti inoltre obbligatoriamente i seguenti due quesiti per l’accertamento 
dell’informatica e della conoscenza della lingua inglese

INFORMATICA: Nella posta elettronica a cosa servono i campi “cc” e “ccn”?

LINGUA INGLESE: Il candidato traduca il seguente brano

An educating community takes care of universal rights, desires expectations and aspirations that 
concern  the  possibilities  of  learning,  relating  and  growing  in  contexts  that  embrace  the 
differences and peculiarities of each individual.


